
FAQ 
 
Werden Betreuungsgutscheine angenommen? 
Ja, wir nehmen die über Kibon laufenden Betreuungsgutscheine des Kantons Bern entgegen. 
 
Warum ist ein Mindestpensum von 30 % wichtig? 
Durch das Mindestpensum von 30 % sind die Kinder an mindestens zwei Wochentagen in der 
Kita anwesend. Dadurch entsteht eine gewisse Kontinuität, welche die Kinder insbesondere 
beim Beziehungsaufbau zu den Betreuungspersonen sowie zu den anderen Kindern unterstützt. 
 
Wie lange dauert die Eingewöhnung? 
Die Eingewöhnung dauert ungefähr zwei Wochen und orientiert sich am Berliner 
Eingewöhnungsmodell. Dabei wird die Betreuungszeit in der Kita schrittweise verlängert. In den 
ersten Tagen wird das Kind von einem Elternteil oder einer anderen vertrauten Bezugsperson 
begleitet. 
 
Ist ein Kindergartenstart unter dem Jahr möglich? 
Falls wir noch freie Kindergartenplätze haben, ist ein Einstieg unter dem Jahr möglich. 
 
Wie sind die Bring- und Abholzeiten? 
Vormittag: 7:00–8:45 Uhr 
Mittag (nur Abholen): 11:30–12:00 Uhr 
Nachmittag: 13:45–14:45 Uhr 
Abend: 16:30–18:30 Uhr 
 
Gibt es Betriebsferien? 
Ja, wir haben jeweils im Frühling und im Winter eine Woche Betriebsferien. Die Ferien finden 
während der Schulferien der Stadt Bern statt und orientieren sich, wenn möglich, an den 
Feiertagen. 


